Dentegra Seguros Dentales, S.A.
(Subsidiaria de Dentegra Insurance Company)

Informe de los auditores
independientes y estados financieros
por los afos que terminaron el 31 de

diciembre de 2012 y 2011



Dentegra Seguros Dentales, S.A.
(Subsidiaria de Dentegra Insurance Company)

Informe de los auditores independientes y estados financieros 2012 y 2011

Contenido

Anexos

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
Informe de auditoria 2012
Informe de auditoria 2011
ESTADOS FINANCIEROS:
Balances generales
Estados de resultados
Estados de flujos de efectivo
Estados de variaciones en el capital contable

Notas a los estados financieros

m O O o >



PRIETO. RUIZ DE 28\
VELASCO Y CIA., S.C.N"

Contadores Publicos y Asesores de Negocios

INTERNATIONAL Meéxico D.F: Efército Nacional 343, C.P. 11520, Tel. 5254 0355, Fax 5254 0364 = E-mail: info@prv-mex.com * www.prv-mex.com

e

. presentacion de los estados financieros en su conjunto.

=

Informe de Auditoria Independiente

A la Asamblea de Accionistas de
Dentegra Seguros Dentales, S.A.
(Subsidiaria de Dentegra Insurance Company)

Alcance de la revision

i ) Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Dentegra Seguros Dentales,
S.A., que comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2012, y el estado de
resultados, de flujos de efectivo y de variaciones en el capital contable correspondiente
al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2012, asi como un resumen de las politicas
contables significativas y otra informacién explicativa.

Responsabilidad de la Administracion de la institucion en relacién con estados
financieros

2. La Administracion es responsable de la preparacion y presentacion de los
estados financieros adjuntos de conformidad con los criterios contables aplicables a
instituciones del sector asegurador emitidos por la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas (la Comisién), y del control interno que la Administracion considere necesario
para permitir la preparacion de los estados financieros libres de desviacién material,

debido a fraude o error.
Responsabilidad del auditor

% Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados financieros
adjuntos basada en nuestra auditoria. Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de
conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen que
cumplamos los requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la
auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros

estan libres de desviacién material.

4, Una auditoria conlleva la aplicaciéon de procedimientos para obtener evidencia de
auditoria sobre los importes y la informacion revelada en los estados financieros. Los
procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la evaluacién de
los riesgos de desviacion material en los estados financieros debido a fraude o error. Al
efectuar dichas evaluaciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno
relevante para la preparacion y presentacion por parte de la Institucion de los estados
financieros, con el fin de disefar los procedimientos de auditoria que sean adecuados
en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la
eficacia del control interno de la Institucién. Una auditoria también incluye la evaluacion
de la adecuacion de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las
estimaciones contables realizadas por la administracion, asi como la evaluacion de la

Oficinas Regionales: Nuevo Leén - Jalisco - Querétaro - Estado de México - Tamaulipas




PRIETQ, RUIZ DE VELASCO Y CIA., 8.C.

8. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona
una base suficiente y adecuada para nuestra opinién de auditoria.

Opinidn

6. En nuestra opinién, los estados financieros de Dentegra Seguros Dentales, S.A.
al 31 de diciembre de 2012, han sido preparados, en todos los aspectos materiales de
conformidad con los criterios contables emitidos por la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas.

Otra cuestiones

t. Previamente y con fecha 15 de febrero de 2012, emitimos nuestro informe de
auditoria sobre los estados financieros al 31 de diciembre de 2011 y por el afo
terminado en esa fecha de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en México, el cual se acompana al presente. De acuerdo a lo dispuesto por
el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, las Normas Internacionales de Auditoria
son de aplicacién obligatoria en México para auditorias de estados financieros iniciados
el 1° de enero de 2012.

8. Debido a que la Administracién de Dentegra Seguros Dentales, S.A. al iniciar su
operacion no contaba con experiencia para aplicar un método propio para el calculo de
la Reservas en los ramos de Gastos Médicos y Salud, las reservas se calculaban con
base en las metodologias asignadas por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas; y
dado que la metodologia asignada por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas era
de caracter transitorio y en virtud de que ya cuenta con la estadistica suficiente,
homogénea y confiable como lo indican los Estadndares de Practica Actuarial del
Colegio Nacional de Actuarios, Dentegra Seguros Dentales, S.A. registré sus
metodologias propias; por lo que realizé una disminucién en reservas, lo cual permite
mejorar el resultado del periodo de 2012.

Prieto, Ruiz de Velasco y Cia., S.C.

C.,P.C. Maria Eugenia Sanchez Rangel

México, D.F., a 25 de febrero de 2013.



PRIETO, RUIZ DE

VELASCO Y CIA., S. cw

Contadores Publicos y Asesores de Negocios

Dictamen de los auditores independientes

A la Asamblea de Accionistas de
Dentegra Seguros Dentales, S.A.
(Subsidiaria de Dentegra Insurance Company)
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Hemos examinado el balance general de Dentegra Seguros Dentales, S.A., al 31 de
diciembre de 2011 y el estado de resultados, de flujos de efectivo y de variaciones en
el capital contable que le son relativos, por el afio que terminé en esa fecha. Dichos
estados financieros son responsabilidad de la administracion de la Institucion.
Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre los mismos con
base en nuestra auditoria.

Nuestros examenes se efectuaron de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas en Meéxico, las cuales requieren que la auditoria sea
planeada y realizada de tal manera que permita obtener una seguridad razonable de
que los estados financieros no contienen errores importantes, y de que estan
preparados de acuerdo con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por
la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (la Comisién). La auditoria consiste en el
examen, con base en pruebas selectivas, de la evidencia que soporta las cifras y
revelaciones de los estados financieros; asimismo, incluye la evaluaciéon de las
normas de informacion financiera utilizadas, de las estimaciones significativas
efectuadas por la administracion y de la presentacion de los estados financieros
tomados en su conjunto. Consideramos que nuestros examenes proporcionan una
base razonable para sustentar nuestra opinién.

Como se describe en la nota 2 a los estados financieros, la Institucion esta obligada
a preparar y presentar sus estados financieros de acuerdo con las disposiciones en
materia de contabilidad para las Instituciones de Seguros en México establecidas por
la Comision. Dichas reglas en algunos aspectos difieren de las Normas de
Informacion Financiera (NIF), emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de
Informacién Financiera, A.C. (CINIF).

El 14 de febrero de 2011, se public en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) en la
circular modificatoria 06/11 “Unica de Seguros”, la obligatoriedad para que las
Instituciones de Seguros y Fianzas adopten los lineamientos contables que
establecen las NIF que emite el CINIF, excepto por algunos criterios especificos
previstos en materia de contabilidad que emita la Comision.
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Derivado del reconocimiento de las NIF se establece atender los sefialamientos de la
NIF B-1 “Cambios contables y correcciones de errores”, que indica reconocer de
manera retrospectiva la adopcion de las NIF particulares; sin embargo, dada la
imposibilidad practica de la elaboraciéon de estados financieros comparativos de este
ejercicio, la Comision decidié y autorizé a las Instituciones de Seguros no emitir
estados financieros comparativos, por lo que los estados financieros se presentan
sélo por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2011, sin que esto represente
una violacion a una NIF en particular. La adopcién de las NIF no implicé efectos
importantes en la informacion financiera. Véase nota 2.

5. En nuestra opinién, los estados financieros antes mencionados presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacion financiera de
Dentegra Seguros Dentales, S.A. al 31 de diciembre de 2011, los resultados de sus
operaciones, los flujos de efectivo y las variaciones en el capital contable y por el aio
que terminé en esa fecha, de conformidad con las disposiciones en materia de
contabilidad emitidas para las Instituciones de Seguros en México, establecidas por
la Comision.

Prieto, Ruiz de Velasco y Cia., S.C.

México, D.F., a 15 de febrero de 2012.



DENTEGRA SEQURCSE DENTALES. S.A.

Anaxe &
Balnnces geraraes o 31 du digierries de 2012 y 2011
(Cdran axirasadad wn passe)
SRS . . —_— — —
At Pasive
irrves miores L] P ATRATE L} 118,898.33 Mavervan Tienicas L] 11,804, 837 L] 74,495 373
Wakiren v Diner sciones con Prodicios Derfvades 08,470,678 118,698 353 D Risoos en Cussa S2.000.778 55207 090
ek 7 .
Valorss 1,470,874 115,0%8.35 Accumrins v £ risemadades 5280838 55237090
Gl ks 04,267 370 114 888 M7 Cluhon = -
Emprmm Frosdes 4080002 178961 Fianesa wn \iaer -
Tama Conacida
Farin ariatshe 4980003 78 8e1
Ediruspacss . - Ds Dtlicsciones Comrashisles A07p098 18,
Wuuscidn Mets s pr ik Pur Sinkstros ¢ Vencimisntos 11847 388 5840111
Deudies por interases 140348 T Por Sinkstios Ocusnidos y Ne Asoonedon 1834008 160,680
Dovichanuion. por Cobeus voters Thulon o Capiel . . P Dividandos sobre Pilzes 113,738 20,047
1 Detmriors de ks i . Fondot da Baaaros an Admenain dn 3 -
Wuloris Asstringidos - . Poi Primas on Duodids TEI AA oy say
Invarsiones en Valores dados en Prisiamo - .
Wadores # -
O Prwviaring = -3
Pravaidn . .
Flasgon Cotariiohcsa p .
Coas acsanes con Productas Derivacas - . - - .
Erpeciams - Z
[ .
Printamas 2 2
Sebes Potm . -
T OQarwrils - - Ruservas cars Oblicacionas Labor sies =
Cantruon da Rassagurs Financiere . Acimadonns uamN
CMAE UMDY ;4 RS LeraD - - Acsartwt v Autadcies 1034.088 1.50% 634
Catem Usneuds - . Fondos an Adminairacién de Farddes - .
Dausoes per inisraten . . Arresdoras oo Ressonsitebises de Fanss - .
[} Estenacitn parm Castioss - ¥ 18,962 804 LI0.aTe
Anmabillaie . ] P -
Inerniskie . . Iralitucienes de Seouss v Fisrem - .
W ibn e - (s Cwocsnon Releraios - .
1} Duorsciscidn - . Carme Patic o s - .
[Py Te——" g :
Dot aciorss con Praductos Derivadas 2 3
Inversiones D Dbboackones Labol sles =
Eminsin de Deiis B B
Por Obbgacmnes Subodinedis Ne Suscaphities
2 e Camriicns an Accions e -
Caa y Bancos 3218185 Dtves Tion da Cridito - .
Contisics de Rassegurs Firanciamn - -
Beudoras — LT —dlieoue
Par Primas 1037056 (LTSI Otroe Paasvas 8.337 581 AURECY -
Agertes y Apstadore - L] Provisionss sars i Parbcineeion de los
Docummnton por Cabrae - - Tinbausdores sn |a Utikdad - .
Prisismos sl Pamonsd - - Provisiones sars sl Paco de Irousston. . ot
Otrom LIWEN 1 188,004 Ciran Obiloncionss E TR 4406 508
-} Estemacién oers Castiace - . Ciddegy Defundos SN 41508
Summa el Pasivo [e—.r L. — 6545988
Regsecur adores v Reafng sioren: : : Cantal
Insnbucienes de Seguics y Fianres ¥ .
Drmgrtaites A aiurachos. - - Canital o Fonde Social Facsde:
Fastie pracibn da Aeaiagne s tor Srimirz Pendiardsn G . Cunital = Fanda Socisl [IETT 191,331,973
Particpacién de Reategueadon por Rissgos sn Curta - - Cunital & Fonda Wo Buscrts 183568847} 163 55 64T}
Owas Pancipacines . L Cacital o Fordo Ho Exhibute . s
e Faasagurs . Acclonm Preces Reomorsdss . =
Participacsn dn Reabarstens o in A de Pt s Vigar + .
(- Estimacitn pars Cantioes .
Inwerasonas Parmanenies: - : # Canital . -
Bubuisaras . -
Aaceiadms - - Aevervas: . -
CHrms Inveriisnas Pamansries - - Least - -
Pars Accuisician de Acciones Propas 2 E
Otran Actives: FR R EABEI06 Corm H
Mectlisria ¢ Eques ¥
Acme - X Supernil por Vahuscén 3 P
Dvarsos .123. 708 6 458 798 vwrsiones Prrmanentes - -
Tastos Amormesbine - . Hawultadon du Glarsecian Anteriares — TlsaNn (54,245, 800
) Amormcin . . Aewaltade del Emrcicio BieEaaT [1.542.630)
Actrens imangises - . Resultade oor la Tenencia de Actives no Moretarics : .
Froducios Devados . .
Bisrras chal Eamital ITFETTTT] 45,800,044
W st Anlivn LT TF T T S T T )5 W del Pusive v Gai LT T T T VT T
Las . N par
Orden w2 o
Piritidn Flucal par Amaortze 58.968.500 56,221 537
Cusntss do Rugairs 110370 .

Ef prevents Balsncs Ganerd ws foomadt de conformidad con i diposiciones smitides en mabera de condabilded por i Comisdn Necknal de Segures ¢ Flsnzes, aplcades de maners cordaslents, sncontrindose cormectaments reflajades a0t conjunts, Ias operaciones slectusdis por

Iewiitiacin hasts ' Facha os cumben ¥ vakiaron con i B prdst v lngaben aciicablen wgminades an las ol calilegs e cisbin o viger
g e e o e
Low Evtmdon. Finwscoaron y lan Botms da Ravelnidn que Sarman pare inbegrants de be sitedon financiere, pusden e n Iniomat. an in phgina mx

Los Exindos. Firuncierss se sncusninn diciammnados por s C.F.0. Maris Eugenia Sinche: Rangel. mismin de i sociedad denomimada Prisso, Mz de Veascs y Cia. 5.0 contrainds pars presias les sanseion de susiiiona sdiema & ssis maifucien; ssimmmeo, e retsras licnices de i
institucibin Rusrsn dictarninmsas por ol Ast Alsarte Elitarrards Tubnsga , meamisen de Téenien Actusrisl Contuliores j Actusriss.

E| Dhcinrrmn smilido por o seior sstams. os Exisdos Finmnceams v i note qus lonran pans nbsgrants de los Exstidos Financieros diclamnadon, 14 ubkarkn pars Wi conills sn inernel, on s pging skcirbreca’ ws dentegra com.me, § pare de ks 1sents dn nairsss vgueniss o
‘cierte dal sparcicie de 2012

Acl_Aoa Mada —EF.G Morly inds Bangel Qémeg CP Al Tainda,
Carsctor Ganami Comaaria Bubdirecter de Arenilirac ibn y Firanssy



DENTEGRA SEGUROS DENTALES, S.A,

Ansxo B
Estados de Resultados
Por los ejercicios b al 21 de di bre de 2012 y 2011
(Cifras expresadas an pesos)
2012 2011
Primas
Emitidas ] 112,340,332 5 108,592 346
(-} Cedidas z :
De Retencién 112,340,332 108 502 348
(=) 1 it Nato da la R de Rissgos en Curso y de Flanzas
en Vigor [2,428,862) 30,369,790
Primas de Retencién Devengadas 114,768,194 78,222 558
(-) Costo Neto de Adquisicion 1 10,022 447
Comisiones a Agentes 5,521,259 4.534 510
Cempmuml Adicionales I Aulntnl = =
Comisiones por R yR iento Tomado - -
Comisionas par HuunumCludn = Z
Coberiura de Exceso de Pérdida o -
Oiros 8,312,781 5,487,837
(-) Costo Neto de Sinlestral y Otras Cbligaci
Contractuales 34,204
Slnlnllrllldld ! Otras Obligaciones Contraciuales 52,158,534 34,294,320
del o No Praporcional 3 2
Redlmmn > 2
Utilidad (Pérdida) Téenica 48,776,820 505,788
{-) Incremento Neto de Otras Reservas Técnicas - -
Reserva para Riesgos Catastraficos -
Reserva da Prevision & &
Reserva de Contingencia - -
Otras Raservas = 3
” de Operacionss Andlogas y Conexas 6,864,885 5,680,579
Utilidad (Pérdida) Bruta 55,641,505 40,586 368
(-} Gastos de Operacion Netos: 54,657,232
Gastos Administrativas y Operativos 52,008,427 53374910
y P i al Personal 1,356,152 1282313
Depreciach ¥ Amariizacionss - .
Utilidad (Pérdida) de la Operacién 2,273,928 (14,070 864}
Resultade Integral de Financiamiento 6,627,011 5445014
De Inversiones 243,349 225,793
Por Venta de Inversiones 4,220,537 3,157 689
Por Valuacion de Inversiones 318,859 224212
Por Recargo sobre Primas 1,843,166 1,838,320
Por Emisién de instrumentos de Deuda & .
Por Reaseguro Financiero .
Otros = 5
Resultado Cambiario = %
(-) Resultado por Posicion Monetaria = =
Participacién en ¢l Resultado da | . R . J:
Utilidad (Pérdida) antes de iImpuestos a la Utilidad 8,905,837 (8,624 850)
{-) Provisién para el pago del Impuestos a la Utilidad - 5017.771
Utilidad (Pérdida) antes de Operaciones Discontinuadas 8,905,837 (13,842,621)
Operaciones discontinuadas " -
Utilidad (Pérdida) del Ejercicio E ] 8,905,937 3 (13,642 621)
El p Estado de Resultados se formuld de conformidad con (as disposiciones an maleria de cc por la Comisién Nacionsl de

¥
Fianzas, aplicadas de manera consistents, enconirindose reflejados todos los ingresos y egrasos derivados de las operacionas g{ndu.dn por la mllﬂnu&n

Mﬂl Il fecha amba mencionada, las cusles se realizaron y valuaron cun mnn & In nnn practicas instituci y a las di ! legales y
as b y fueron regi en las cuentas que P go de tas en vigor.
El presants Estado de Resultados fus aprobado por 8l Consejo dé Admin it bajo la de los que lo
C.P. Alicia Domingusz Toleds
Director Genaral Comisario Subdirector de Administracion y

Finanzas



DENTEGRA SEGUROS DENTALES, S.A.

Estados de Flujos de Efeclivo

Por los ejfercicios terminados al 31 de diciembre de 2012 y 2011

( Cifras expresadas en pesos )

Resultado neto

Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:

Utilidad o pérdida por valorizacion asociada a actividades de inversién y financiamiento
Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro

Pérdidas por delerioro o efecto por reversion del deterioro asociado a actividades
y financiamiento de inversion

Depraciacionas y amortizaciones

Ajusie o incremento a las reservas técnicas

Provisiones

Impuestos a la utilidad causados v diferidos

Participacién en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas
Operaciones discontinuadas

Actividades de Operacién

Cambio en cuentas de margen

Cambio en inversiones en valores

Cambio en deudores por reporio

Cambio en préstamos de valores (activo)
Cambio en derivados (activo)

Cambio en primas por cobrar

Cambio en deudores

Cambio en reaseguradores y reafianzadores
Cambio en bienes adjudicados

Cambio en otros aclivos operalivos

Cambio en obligaciones contractuales y gastos asociados a la siniestralidad
Cambio en derivados (pasivo)

Cambio en otros pasivos operativos

Cambio en instrumentos de cobertura (de partidas cublertas relacionadas con actividad

de operacidn)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacién

Ac Inve

Cobros por disposicién de inmuebles, mobiliario y equipo
Pagos por adquisicién de inmuebles, maobiliario y equipo
Cobros por disposicion de subsidiarias y asociadas
Pagos por adquisicién de subsidiartas y asociadas
Cobros por disposicidn de olras inversiones permanenles
Pagos por adquisicidn de otras inversiones permanentes
Cabros de dividendos en efectiva

Pagos por adquisicidn de activos intangibles

Cobros por disposicion de aclivos de larga duracidn disponibles para la venta
Cobros por disposicién de otros activos de larga duracion
Pagos por adquisicién de otros activos de larga duracion
Flujos netos de efectivo de actividades de inversién

Actividades de Financiamiento

Cobros por emisién de acciones

Pagos por reembolsos de capital social

Pagos de dividendos en efectivo

Pagos asociados a la recompra de acciones propias

Cobros por la emision de obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital
Pagos asociados a obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento

Incremento o disminucién neta de efectivo
Efectos por cambios en el valor del efectivo
Efectivo y equivalente de efectivo al inicio del periodo

Efectivo y equivalente de efectivo al final del periodo

Anexo C

2012 2011
s 8,005,937 $ (13,842,621)
(7,446,633) 35,387 561
(2,428,862) 30,368,790
(6,017,771) 5,017,771
1,458,304 21,744,940
9,144,757 (61,406,123)
(19,345,012) 548,944
(1,120,617) 5222 618
3,342,589 (4,259,580)
(462,588) 11,897,025
7,842,036 5877725
(598,833) (42,518 ,381)
17,399,997
17,399,997
860,471 (3.374,454)
3,216,145 6,590,599
$ 4,076,616 $ 3,216,145

El presente Estado de Flujos de Efeclivo se formulé de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose reflejados todos los flujos de efectivo derivados de las operaciones efectuadas por la
institucién hasta la fecha amriba mencionada, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas praclicas institucionales y a las disposiciones legales y

administrativas aplicables.

El presente Eslado de Flujos de Efectivo fue aprobado por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los funcionarios que lo suscriben,

Act. Ana Maria Romero Femnandez C.P.C. Maria Inés Rangei Gomez
Comisario

Director General

C.P. Alicia Dominguez Toledo

Subdirector de Administracion y Finanzas
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Anexo E

Dentegra Seguros Dentales, S.A.
(Subsidiaria de Dentegra Insurance Company)

Notas a los estados financieros
al 31 de diciembre de 2012 y 2011
(Cifras expresadas en pesos)

1. Actividad de la Institucién

Dentegra Seguros Dentales, S.A. (la Institucién), se constituyé de acuerdo con la legislacion
mexicana en la Ciudad de México el 8 de noviembre de 2006. El 7 de marzo de 2007, la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), emiti6 la autorizacion para que
funcionara como Institucion de Seguros Especializada en Salud (ISES), en las operaciones
de seguros de accidentes y enfermedades en el ramo de salud y gastos médicos, iniciando
operaciones en junio de 2007.

La Institucion cuenta con un empleado, por lo que todos los servicios legales, contables y
administrativos le son prestados por Servicios Dentales Dentegra, S.A. de C.V., quien es
una Compaiiia afiliada de la Institucién.

La Instituciéon es subsidiaria de Dentegra Insurance Company, la cual posee 99.99% de la
tenencia accionaria.

2. Bases de formulacion de los estados financieros

Marco de Informacién Financiera aplicable

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2012 y 2011 que se acompaian, cumplen
cabalmente con lo establecido en el marco de informacién financiera general aplicable a
instituciones de seguros, emitido por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas,
mediante la Circular Modificatoria 06/11 de la “Unica de Seguros”; Capitulos 19.5 “Criterios
relativos al esquema general de contabilidad” y 19.6 “Criterios para la aplicacién particular
de las normas de informacién financiera”, el cual, en términos generales, se conforma
como sigue:

« Criterios o pronunciamientos contables emitidos por la Comision.

« Normas de Informacion Financiera (NIF) y las Interpretaciones de las NIF (INIF) emitidas
por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A.C. (CINIF), con
excepcion de la NIF A-8 “Supletoriedad” y cuando:

v A juicio de la Comision y considerando que realizan operaciones especializadas, sera
necesario aplicar una normatividad o un criterio de contabilidad especifico.

v Exista pronunciamiento expreso por parte de la propia Comision.
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v Se trate de operaciones que no estan permitidas o estén prohibidas, o bien, no estén
expresamente autorizadas a estas instituciones.

« Boletines emitidos por la Comisién de Principios de Contabilidad (CPC) del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos (IMCP) que no hayan sido modificados, sustituidos o
derogados por las nuevas NIF.

En aquellos casos en que no existe algun criterio de valuacion, presentacién o revelacién
para alguna operacion, emitido por el CINIF o por la Comisién, la Institucion debera
hacerlo del conocimiento de la Comision, para que lleve a cabo el anélisis y, en su caso, la
emision del criterio correspondiente.

El 14 de febrero de 2011, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) en la
circular modificatoria 06/11 “Unica de Seguros”, la obligatoriedad para que las Instituciones
de Seguros y Fianzas adopten los lineamientos contables que establecen las NIF que
emite el CINIF, excepto por algunos criterios especificos previstos en materia de
contabilidad que emita la Comision.

Derivado del reconocimiento de las NIF se estableci6 atender los sefialamientos de la NIF
B-1 “Cambios contables y correcciones de errores”, que indicé reconocer de manera
retrospectiva la adopcion de las NIF particulares; sin embargo, dada la imposibilidad
practica de la elaboracion de estados financieros comparativos de ese ejercicio, la
Comision a través del DOF en la circular 56/11 del 28 de diciembre de 2011 decidié y
autorizé a las Instituciones de Seguros no emitir estados financieros comparativos para
dicho ejercicio, sin que esto representara una violacion a una NIF en particular.

Los efectos de adopcion de las NIF, son los siguientes:

a) El cambio y aplicacion del devengamiento en los derechos de pdliza por cobrar y
recargos por pago fraccionado de primas de seguros pendientes de cobro, tuvo los
siguientes efectos:

- Derechos sobre Pélizas. Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 represent6 una disminucion
en el gasto de $18,505 y $20,907, respectivamente.

- Recargos sobre Primas. Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 representé una disminucion
en el producto financiero de $75,953 y 36,427, respectivamente.

b) Al cierre del ejercicio de 2012 y 2011 la “Prima anticipada emitida” fue de $1,478,845 y
$1,159,659, la cual representa el 1.31% y el 1.07%, respectivamente, del total de la
emision en esos afios, misma que generd una reserva de riesgos en curso de
$1,403,446 y $1,081,023, las cuales representaron el 3.5% y 1.00%, respectivamente
del total de dicha reserva y cuyo impacto a resultados es una prima retenida de
$1,403,446 y $1,081,023 respectivamente.
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El efecto del cambio al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se refleja como sigue:

2012
Ramo Prima Emitida % RRC Retenida % Comisioén %
Gatos Médicos y
Accidentes $ 1478845 131 § 1,403,446 35 $§ 85049 1.54
Total de
Operaciones $ 112,340,332 100 $ 39,046,469 100 $§ 5,521,259 100
2011
Ramo Prima Emitida % RRC Retenida % Comisién %
Gatos Médicos y
Accidentes $ 1159659 107 1,081,023 3585 % 85,785 1.89
Total de
Operaciones $ 108,592,346 100 $ 30,369,790 100 $ 4,534,610 100

La Institucion observé las NIF que emite el CINIF sobre temas no previstos en los criterios
de contabilidad que emite la CNSF, siempre y cuando:

I. Estén vigentes con caracter de definitivo.
Il.  No sean aplicables de manera anticipada.
Ill.  No contravengan la filosofia y los conceptos generales establecidos en los criterios

de contabilidad para las Instituciones, y
IV.  No exista pronunciamiento expreso por parte de la Comisién, entre otros, sobre
aclaraciones a la normas particulares contenidas en la NIF que se emita, o bien,
respecto a su no aplicabilidad.

Los estados financieros adjuntos al 31 de diciembre de 2012, estan sujetos a la
aprobacion de la Comision, quien cuenta con la facultad de ordenar las modificaciones que

considere pertinentes.

A partir del 1° de enero de 2012, entraron en vigor las siguientes modificaciones a las NIF
e Interpretaciones a las NIF (INIF), las cuales han sido adoptadas por la Institucion de
manera retrospectiva en la preparacion de los estados, en la nota 3 se divulgan las nuevas
politicas contables y, en su caso, los efectos de adopcién:
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NIF e INIF con mejoras que representan cambios contables:

- NIF A-7 “Presentacion y revelacion”.

- Boletin B-14 “Utilidad por accién”.

- NIF C-1 “Efectivo y equivalentes de efectivo”.

- Boletin C-11 “Capital contable”.

- NIF D-3 “Beneficios a los empleados”.

- Boletin C-15 “Deterioro en el valor de los activos de larga duracién y su disposicion”.

NIF con mejoras que no representan cambios contables:

- NIF B-8 “Estados financieros consolidados o combinados”.

- NIF C-7 “Inversiones en asociadas y otras inversiones permanentes”.
- NIF C-8 “Activos intangibles”.

- NIF D-4 “Impuestos a la utilidad".

3. Resumen de politicas contables significativas

Las principales politicas contables de la Instituciéon seguidas en la preparacion de estos
estados financieros y que han sido consistentes en los arios de 2012 y 2011, a menos que
se especifique lo contrario, se resumen a continuacion; La presentacién de algunos rubros y
su clasificacion difieren de la requerida por las NIF, principalmente porque no se presentan
de acuerdo con su disponibilidad y exigibilidad y en algunos casos no se presentan saldos
netos:

a) Reconocimiento de los efectos de la inflacién

De acuerdo con la NIF B-10 “Efectos de la inflacién” la Institucién se encuentra en un
entorno econdémico no inflacionario, ya que la inflacion de los ultimos 3 afios en la economia
mexicana ha sido inferior al 26% (limite maximo para definir que una economia debe
considerarse como no inflacionaria), por lo tanto, a partir del 1° de enero de 2008 se
suspendié el reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacién financiera.
Consecuentemente, las cifras al 31 de diciembre de 2012 y 2011 de los estados financieros
adjuntos se presentan en pesos mexicanos histéricos, modificados por los efectos de la
inflacion en la informacién financiera reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007.

La inflacion acumulada de los ultimos tres ejercicios al 31 de diciembre de 2012 y de 2011
asciende a 12.25% y a 12.26%, respectivamente.
b) Inversiones

La Institucion clasifica y valua sus inversiones de acuerdo a la siguiente categoria:
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Para Financiar la operacidn. La inversién en instrumentos de deuda cotizados, se valta a
su valor neto de realizacion, tomando como base los precios de mercado dados a conocer
por los proveedores de precios. Los intereses y rendimientos de estas inversiones se
reconocen en los resultados del ejercicio conforme se devengan.

La intencién de esta categoria es el tener instrumentos con sélido respaldo crediticio y de
facil realizacion para cubrir necesidades de liquidez derivados de siniestros y de la propia
operacion, asi como gastos inmediatos de la Institucion. Seran en todo momento
instrumentos que protejan los intereses de los asegurados.

c) Ingresos por primas y deudor por prima

Los ingresos por estas operaciones se registran en funcién a las primas correspondientes
de las polizas contratadas, adicionados de las primas de reaseguro tomado.

Las primas pendientes de cobro se presentan con saldos de primas con una antigiiedad
menor a 45 dias. De acuerdo con las disposiciones de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros (LGISMS) y de la Comisién las primas con antigiiedad
superior a 45 dias deben cancelarse contra los resultados del ejercicio.

Las primas de seguros correspondientes a las operaciones antes mencionadas que no han
sido pagadas por los asegurados dentro del plazo estipulado por la LGISMS se cancelan
automaticamente, liberando la reserva para riesgos en curso y en el caso de
rehabilitaciones, se constituye la reserva a partir del mes en que se recupera la vigencia del
seguro.

d) Recargos sobre primas y derechos de péliza

Estos ingresos corresponden al financiamiento derivado de las pdlizas con pagos
fraccionados y a la recuperaciébn por los gastos de expedicibn de las pdlizas,
respectivamente. Los ingresos por derechos se reconocen en resultados desde el momento
de la emision de la péliza; los recargos sobre pélizas con pagos fraccionados se reconocen
en resultados del ejercicio al momento de su devengamiento.

e) Reservas técnicas

La constitucion e inversion de las reservas técnicas se efectué en los términos que se
establecen en la LGISMS y las reglas vigentes. Estas reservas son dictaminadas por un
actuario independiente, cuya opinién con fecha 21 de febrero de 2013, es en el sentido de
que las reservas técnicas de la Institucion al 31 de diciembre de 2012, son en lo general,
apropiadas para garantizar las obligaciones derivadas de su cartera.
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A continuacidon se mencionan los aspectos mas importantes de su determinacién y
contabilizacion:

- Reserva para riesgos en curso

De conformidad con lo establecido por la normativa correspondiente, la reserva de riesgos
en curso de accidentes y enfermedades, es la cantidad suficiente para hacer frente a las
obligaciones esperadas, derivadas de la cartera de riesgos en vigor, incluidos los gastos de
administraciéon de la misma. La constitucion, valuacion de suficiencia e inversion de las
reservas técnicas se efectué con procedimientos y supuestos que cumplen con lo
establecido en la LGISMS y las reglas vigentes, a la vez que se apegan a las notas técnicas
registradas por la Institucion ante la Comision.

El incremento de esta reserva se realiza de acuerdo con las bases y porcentajes que
establece la Comision y su liberacion esta sujeta a la autorizacion de la misma.

El saldo de esta reserva tiene un limite maximo, que se determina mediante el
procedimiento técnico establecido en las reglas para la constituciéon e incremento de dicha
reserva. Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la liberacion e incremento de esta reserva
ascendi6 a ($2,428,862) y $30,369,790, respectivamente.

Sobre accidentes y enfermedades

La reserva de riesgos en curso se calcula y se valta conforme a lo siguiente:

La reserva de riesgos en curso sera la que se obtenga de sumar la prima de riesgo no
devengada de las pdlizas en vigor, adicionando el ajuste por insuficiencia de la reserva y la
parte no devengada de los gastos de administracion. Dicha reserva no podra ser inferior en
ningin caso a la prima de tarifa no devengada que conforme a las condiciones
contractuales, la Institucion esté obligada a devolver al asegurado en caso de cancelacién
del contrato.

- Reserva de obligaciones contractuales por siniestros y vencimientos

Esta reserva se constituye para hacer frente a las obligaciones derivadas de los siniestros
ocurridos y que se encuentran pendientes de pago. Dicha reserva representa una
estimacion de la administracion de la Institucion de los siniestros que le han reportado. Al
31 de diciembre de 2012 y 2011, los saldos de la reserva son de $12,517,359 y $5,840,111,
respectivamente.

- Reserva de siniestros pendientes de valuacién

La reserva de siniestros pendientes de valuacion constituye una estimacién de los siniestros
reportados a la Institucion, respecto de los cuales los asegurados no han comunicado
valuacion alguna.
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La metodologia de calculo se basa en determinar el monto de prima emitida retenida de
cada uno de los meses de operacién de los ultimos tres afos clasificada por sub-ramo. Al
monto emitido de cada mes se le aplica un factor porcentual de 3.3623% (corresponde al
ramo de salud). El monto obtenido de cada mes se devenga mediante la aplicacién de un
factor que depende del nimero de meses transcurridos a partir del mes de emision de la
prima.

- Reserva para siniestros ocurridos y no reportados

Esta reserva tiene como propdsito, reconocer el monto estimado de los siniestros que ya
ocurrieron, pero que los asegurados no han reportado a la Instituciéon; su estimacion se
realiza con base en la experiencia propia sobre estos siniestros.

La metodologia de calculo se basa en la aplicacion de factores establecidos por la Comisién
para el ramo de salud a las primas emitidas, tanto para la constitucién de las reservas asi
como para determinar el limite de las mismas.

- Reserva para dividendos sobre pdélizas

Se determina con base en un estudio actuarial que considera la utilidad originada por las
polizas de seguro contratadas en vida individual, grupo y colectivo de accidentes.

f) Costo neto de adquisicion

Los costos de adquisicion estan representados principalmente por gastos de publicidad, las
comisiones a agentes y otros costos de adquisicion.

La comisiones a agentes se reconocen en los resultados al momento de la emisiéon de las
polizas.

En el ejercicio 2012 y 2011, la Institucidon no tuvo acuerdos para el pago de comisiones
contingentes con intermediarios.

g) Actualizacion del capital contable

Todas las partidas del capital contable, estan integradas por su valor nominal y su
correspondiente actualizacion, la cual fue determinada aplicando los factores derivados del
indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC), a los valores en las fechas en que se
hicieron las aportaciones y se generaron los resultados y hasta el 31 de diciembre de 2007.
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4. Operaciones con partes vinculadas

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los saldos mas importantes con partes vinculadas son
los siguientes:

Naturaleza
de la Tipo de
relacion operacion 2012 2011

Cuentas por pagar:
Servicios Dentales Afiliada Servicios de $ 6,580,454 $ 8,245,077
Dentegra, S.A. de C.V. administracion
Servicios Dentales Afiliada Préstamo 989,223 569,185
Dentegra, S.A. de C.V. .
Delta Dental Insurance Afiliada Administracion 3,890,419 247 313

de reclamaciones

de siniestros
Total $ 11,460,096 $ 9,061,575

Durante el afo que terminé al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se celebraron las
siguientes operaciones con partes vinculadas:

Naturaleza

Nombre de la de la
Operacion Compaiiia relacion 2012 2011
Ingresos:
Administracion Delta Dental
de reclamaciones Insurance -
de siniestros Afiliada $ 6,864,885 $§ 6,680,579
Egresos:
Servicios de Servicios Dentales

administracion Dentegra S.A. de C.V. Afiliada $ 48,837,923 $ 51,090,222
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5. Valores

Al 31 de diciembre del 2012 y 2011, los instrumentos financieros se analizan como se

muestra a continuacién:

2012
Incremento o
Deudores (decremento)
por por valuacién de
Concepto Importe intereses valores
Titulos de deuda
Valores Gubernamentales
Para financiar la operacioén
MONEX 1017524 $ 18,917,282 $ 8303 $ 7,148
MONEX 1010073 15,128,904 43,916 44,091
INTERCAM 7247 66,160,280 190,671 191,269
INTERCAM 7249 1,050,804 455 364
Subtotal $ 101,257,270 $ 243,345 $ 242,872
Titulos de capital
Valores empresas privadas
Para financiar la operacion
Sector financiero - - -
INTERCAM 7247 FONDO 4,400,002 - 77,087
INTERCAM 7249 FONDO - - -
Disponibles para su venta
Sector no financiero 250,000 - -
Subtotal 4,650,002 - 77,087
Total $ 105,907,272 $ 243,345 $ 319,959
2011
Incremento o
Deudores (decremento)
por por valuacién de
Concepto Importe intereses valores
Titulos de deuda
Valores Gubernamentales
Para financiar la operacion
MONEX 1017524 $ 40,039,001 $ 55208 9 53,875
MONEX 1010073 14,545,728 27,475 27,242
INTERCAM 7247 59,293,783 142,027 142,008
INTERCAM 7249 1,009,855 1,088 1,086
Subtotal $ 114,888,367 $ 225,793 $ 224,211

Titulos de capital




10

Anexo “E”

Valores empresas privadas
Para financiar la operacion

Sector financiero

INTERCAM 7247 FONDO § 26,882 $ - 93 1

INTERCAM 7249 FONDO 79 - >
Disponibles para su venta

Sector no financiero 250,000 - E
Subtotal 276,961 - 1
Total $ 115165328 $ 225,793 $ 224,212

De acuerdo con las disposiciones legales en vigor, las Instituciones de Seguros deben
mantener ciertas inversiones en valores para cubrir las obligaciones representadas por las
reservas técnicas. El computo de la cobertura de reservas técnicas se efectua
mensualmente.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la Institucion report6 excedentes en la cobertura de las
reservas técnicas por $13,870,425 y $25,229,921, respectivamente.

Clasificacion de las inversiones en valores

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la inversiones se clasificaron y valuaron de acuerdo a
las reglas de la Comision. La totalidad de las inversiones estan representadas por valores
gubernamentales, Certificados de la Tesoreria (CETES) y se encuentran clasificados en la
categoria de inversiones para financiar la operacion, su valuacion se determina tomando
como base los precios de mercado proporcionados por el proveedor de precios.

En 2012 y 2011, la Institucion no operé con instrumentos financieros derivados, ni tampoco
presenta restricciones o gravamenes a sus inversiones. Adicionalmente, no se realizaron
transferencias entre categorias de clasificacion de las inversiones.

6. Primas

El importe del valor nominal de primas emitidas por la Institucion al 31 de diciembre de 2012
y 2011 se muestra como sigue:

2012 2011
Accidentes y enfermedades:
Gastos médicos $ 72,851,307 $ 77,299,159
Salud 39,489,025 31,293,187
Primas del seguro directo $ 112,340,332 $ 108,592,346

Accidentes y enfermedades:

Responsabilidad civil
Gastos médicos - -
Primas del reaseguro tomado - -
Total $ - $ -
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7.

Impuestos a la utilidad

a) La Institucién esta sujeta al pago del ISR y el IETU.

La tasa corporativa del ISR para personas morales para el afio 2012 y 2011 es del 30%. La
tasa del ISR aplicable para el afio de 2013 sera del 30%.

El IETU del ejercicio 2012 y 2011 se causa aplicando la tasa del 17.5%, a una base
determinada conforme a flujos de efectivo, la cual resulta de disminuir de la totalidad de los
ingresos percibidos por las actividades a las que aplica, las deducciones autorizadas. Del
impuesto determinado se disminuyen algunos créditos fiscales establecidos en la
legislacion vigente, como son crédito por inventarios, crédito por inversiones, crédito por

sueldos y salarios, carga social, efc.

b)

c)

d)

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011 la Institucion obtuvo
utilidad (pérdida) fiscal por $12,900,370 y ($3,098,589), respectivamente. La utilidad de
2012 se aplico contra las pérdidas fiscales, por la totalidad de la utilidad fiscal, la
pérdida aplicada corresponde al ejercicio de 2007.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la Instituciéon no determiné IETU a pagar debido a
que los diferentes créditos fueron suficientes para cubrir el impuesto a cargo.

La Institucion determind un impuesto diferido activo al 31 de diciembre de 2012 y 2011,
sin embargo, este activo diferido es originado principalmente por las pérdidas fiscales
pendientes de amortizar a esa fecha y la Institucion considera que existe incertidumbre
de generar utilidades suficientes para amortizar dichas pérdidas fiscales, por lo que
reconocid una estimacion por la totalidad del impuesto diferido activo, por un monto de
$22,009,652 y $20,259,837 respectivamente, por lo que el efecto tanto en balance
general como en el estado de resultados es cero.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los conceptos que integran el saldo de ISR diferido
son los siguientes:

2012 2011
Pagos anticipados $ (1,422,551) $ (1,294,390)
Pérdidas fiscales 59,958,500 66,221,527
Provisiones de pasivo no deducibles 14,829,558 2,605,654
73,365,507 67,532,791

Tasa de ISR 30% 30%
ISR diferido 22,009,652 20,259,837
Reserva por valuacion (22,009,652) (20,259,837)
Neto $ - $ .
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Al 31 de diciembre de 2012 la Institucion tiene pérdidas fiscales por amortizar actualizadas
por importe de $59,958,500, las cuales podran ser amortizadas como sigue:

Ao en que se genero la Plazo méaximo para su
pérdida Importe amortizacion
2007 $ 1,503,293 2017
2008 16,170,435 2018
2009 26,428,349 2019
2010 12,639,351 2020
2011 3,217,072 2021
$ 59,958,500

8. Capital contable

a) Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el capital social se integra como sigue:

Numero de
acciones Importe
Capital social nominal fijo 190,714 $ 190,714,000
Actualizacién por inflacion 618,976
Capital o fondo no suscrito (63,559,647)

$ 127,773,329

El capital suscrito y pagado se integra por una porcion minima fija de $190,000,000, dicho
capital fijo esta representado por acciones ordinarias nominativas sin derecho a retiro con
valor nominal de $1,000 cada una.

b) En Asamblea General Ordinaria de Accionistas con fecha del 25 de mayo de 2011, se
aprueba ofrecer para suscripcion de los accionistas de la Sociedad, 17,399 (diecisiete
mil trecientas noventa y nueve) acciones ordinarias nominativas, con valor nominal de

$1,000.00 (Un Mil Pesos 00/100) cada una.

c) Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el saldo de la Cuenta de Capital de Aportacion
(CUCA) asciende a $147,741,530 y 142,662,736, respectivamente.

Capital minimo pagado

Las Instituciones de Seguros deberan contar con un capital minimo pagado por cada
operacién o ramo que se les autorice, el cual es determinado por la SHCP. Al 31 de
diciembre de 2012 y 2011, la Institucién tiene cubierto el capital minimo requerido que

asciende a $7,995,142 y $7,713,929, respectivamente.
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Restricciones al capital contable

De acuerdo con las disposiciones de la LGISMS, de la utilidad neta del ejercicio debera
separarse un minimo de 10% para incrementar la reserva legal, hasta que ésta alcance un
equivalente al 75% del capital pagado.

Por lo que respecta a los dividendos que se paguen a los accionistas y que excedan de la
CUFIN, se sujetaran a un impuesto correspondiente a la tasa que se obtenga de multiplicar
el 30% por el factor de 1.4285, el cual es a cargo de la Institucion.

De conformidad con disposiciones de la Comision, la utilidad por valuacion de inversiones
registrada en los resultados del ejercicio, no sera susceptible de distribuciéon a los
accionistas en tanto no se efectlie la enajenacion de dichas inversiones.

Capital minimo de garantia

La SHCP reglamento en el articulo 60 de la LGISMS, relativo al capital minimo de garantia,
mecanismos que regulan el monto del capital minimo de garantia. Al 31 de diciembre de
2012 y 2011, el capital minimo de garantia de la Institucion fue determinado con apego a
las disposiciones establecidas por la CNSF y ascendié a $15,404,047 y $15,097,165,
respectivamente.

9. Administracion integral de riesgos

La Institucién se apega a las normas de Administracion Integral de Riesgos emitidas por la
Comision a través de su Circular Unica de Seguros Capitulo 8.6 “De los lineamientos de
caracter prudencial en materia de Administracion integral de Riesgos Financieros”.

De acuerdo con esta regulacién, el Consejo de Administracion asume la responsabilidad
sobre el establecimiento de normas de control de riesgos y los limites de la exposicion
global de riesgo que toma la Institucion, delegando facultades en un Comité de riesgos
(Comité) para la instrumentacién, administracion y vigilancia del cumplimiento de las

mismas.

Dicho Comité se encarga de identificar, medir y controlar los riesgos de mercado, crédito,
liquidez, operativo y legal, y sesiona mensualmente junto con el Comité de Inversiones de |la

Institucion.

La Institucién cuenta con un “Manual de Politicas y Procedimientos”, el cual es aprobado
por el Consejo de Administracion. En él se establecen claramente las responsabilidades
tanto de las areas operativas y de seguimiento y control, como de los 6rganos sociales
encargados de administrar los riesgos como el Consejo Directivo, el Comité de Riesgos y la
Alta Direccion. En este manual también se incluyen aspectos metodolégicos para la
estimacion de riesgos y las politicas en cuanto a la determinacion de los limites de
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exposicion a los diferentes riesgos. Incluye, ademas, procedimientos en caso de que se
presenten contingencias operativas para preservar el valor de los activos de la Institucion.

Es importante mencionar que al menos una vez al afio, o cuando las condiciones de los
mercados lo justifiquen, el Consejo de Administracién revisa y autoriza las politicas de
medicion de riesgos y la estructura de limites de tolerancia al riesgo.

El 4 de septiembre de 2012, se emiti6 el dictamen sin salvedades relativo a la
administracion de riesgos de la Institucion de conformidad con lo establecido en la Circular
Unica de Seguros Capitulo 8.6 y el Anexo 8.6.17 “De los lineamientos de caracter
prudencial en materia de Administracién integral de Riesgos Financieros”.

10. Hechos posteriores

No existen hechos posteriores a la fecha de emision de los estados financieros, los cuales
pudieran impactar de manera importante las cifras presentadas en éstos.

11. Normatividad de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

La Comision emitio la circular unica referente al “Informe de Notas de Revelacién a los

Estados Financieros”, dichas notas y anexos seran presentados en un plazo de 60 dias
naturales posteriores al cierre del ejercicio 2012.

12. Nuevos pronunciamientos contables

Continuando con el objetivo de avanzar hacia una mayor convergencia, con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera en 2012 el CINIF promulgd algunas NIF y
algunas modificaciones a las NIF e INIF vigentes, que entran en vigor a partir del 1° de
enero de 2013, las cuales se describen a continuacion:

Nuevas NIF:

- NIF B-3 “Estado de resultado integral”.
- NIF B-4 “Estado de cambios en el capital contable”.
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13. Aprobacién de los estados financieros

Los estados financieros y sus notas al 31 de diciembre de 2012 y 2011, fueron autorizados
para su emision, por la C.P. Alicia Dominguez Toledo, Subdirector de Administracion y
Finanzas de la Institucion el dia 25 de febrero de 2013, los cuales seran sometidos a
consideracion del Consejo de Administracion y en su caso, a la aprobacién de Asamblea de
Accionistas.

Estas notas de la 1 a la 13 son parte integrante de los estados financieros.

C.P. Alicia Dominguez Toledo
Subdirector de Administracién y Finanzas



